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INTRODUCCION

A FEDERACION GALEGA DE COMERCIO (FGC) ven de executar o proxecto:
XORNADAS DE SENSIBILIZACION EN PREVENCION DE RISCOS LABORAIS
NO COMERCIO DE PROXIMIDADE, que contou co financiamento da Xunta
de Galicia (Cédigo de Proxecto: 2015 00507)

O principal obxectivo deste proxecto foi sensibilizar en materia preventiva
a empresarios e a traballadores do comercio de proximidade. Para elo,
impartironse 12 xornadas presenciais en diferentes localidades galegas
durante o mes de outubro de 2019.

As tematicas destas xornadas estaban relacionadas, por un lado, coa
introducién das novas tecnoloxias (NNTT) no sector e os seus principais
riscos e, por outro, coa importancia dos habitos saudables no traballo e
fora deste:

= Riscos ergonomicos asociados as novas tecnoloxias no comercio de
proximidade (4 xornadas)

= Riscos psicosociais asociados as novas tecnoloxias no comercio de
proximidade (4 xornadas)

= Habitos saudables no comercio de proximidade (4 xornadas)

Ademais, realizouse un estudo sobre “As novas tecnoloxias e os efectos
sobre a seguridade e saude no comercio de proximidade”, que contou coa
participacion de mais de 46 comercios galegos.

Concretamente, neste documento, resiumese o acontecido 6 redor das 4
xornadas da tematica: Habitos saudables no comercio de proximidade, e
as principais conclusions obtidas gracias a informacién aportada polos
asistentes, oradores e persoas que participaron na organizacion das
mesmas.
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DESENVOLVEMENTO DAS XORNADAS DE SENSIBILIZACION

As 4 xornadas da tematica Habitos saudables no comercio de proximidade
desenvolvéronse nas seguintes localidades galegas:

LUGO — 14 de outubro de 2019

FOZ (LUGO)- 15 de outubro de 2019

MELIDE (A CORUNA)- 17 de outubro de 2019

A GUARDA (PONTEVEDRA)- 24 de outubro de 2019

En total acudiron 46 asistentes (32 mulleres e 14 homes), a maioria
autdonomos do comercio de proximidade (93%), e tamén traballadores (7%).
A duracion de cada xornada foi de pouco mais de duas horas.

Instantdnea da xornada organizada en Melide

As xornadas contaron cun experto en materia preventiva, que fixo a sua
presentacion e convidou ao debate entre os asistentes. Os titulo da
presentacion do experto foi os seguinte:

= Habitos saudables para traballadores/as do comercio de
proximidade. Adeus estrés, benvida satide.

A FGC facilitou aos asistentes materiais para poder tomar notas, e
informacion sobre o programa das xornadas.
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DIFUSION REALIZADA

Dende a Federacidon Galega de Comercio (FGC) difundironse por diversos
medios a datas e localizacidns das xornadas, asi como as instruccidns para
ainscricion nas mesmas. Mdstrase un exemplo das creatividades que foron
utilizadas en redes sociais:
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Dende as Asociacidns integradas na FGC das localidades onde tiveron lugar
as xornadas, tamén fixose difusion, mediante carteis fisicos e chamadas a
asociados. Ademais, informouse a medios de comunicacion locais, que
informaron sobre as xornadas e o desenvolvemento das mesmas.

‘Xornada de Prevencion de Riscos
Laborais para o comercio local

0 xoves 17 de outubro o lo-
cal da Asociacién de Empresa-
rios Terra de Melide acollera
unha xornada de sensihiliza-
cibn en prevencitn de riscos
laborais. Serd a partir das
20.30 horas e analizaranse os
riscos laborais méis comiins
asociados 4s novas tecnoloxias
e fomento de hébitos sauda-
bles no comercio de proximi-
dade.

Para participar na xornada,
que estd aberta a todos os tra-
balladores do comercio e co-
merciantes en xeral, sexan
socios de Asetem ou non, é re-
comendable inscribirse cha-
mando por Leléfono (981 50 61
88), ou tamén a través de en-
derezo electronico (info@ase-
tem.com), ata 0 mesmo dia da

xornada.

0 sector do comercio, e
méis concretamente o do co-
mercio de proximidade en Ga-
licia, ten unha serie de
peculiaridades que fan espe-
cialmente importante a reali-
zacibn de actividades de
sensibilizacién entre traballa-
dores e empresarios. Por iso,
con esta xornada preténdese
sensibilizar en materia preven-
tiva a empresarios e a traballa-
dores, reforzando as medidas
xa establecidas pola Lel, apor-
tando informacion relevante
sobre riscos especificos do sec-
tor -Ergonémicos ¢ Psicoso-
ciais-, asociados a utilizacién
das novas teenoloxias (NNTT)
e fomentando a interiorizacién
de certos habitos saudables.

il ] J
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Jornada sobre prevencién de riesgos laborales en Foz

El Centro Comercial Aberto (CCA) de Foz organizé a revenci

3 i yer una jornada sobre la cion
riesgos laborales, centrada en habitos saludablesen el comerido de proximi dag la unpan;dg
Carmen Ripamonti, técnica de prevencién de riesgos laborales. jose wsAvez

Publicacidns dos diarios El Progreso e La Voz de Galicia (15 e 16 de outubro
de 2019) das xornadas celebradas en Melide e Foz, respectivamente.
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AVALIACION DAS XORNADAS

A finalizacién de cada xornada de sensibilizacidn, entregouse aos asistentes
unha enquisa de avaliacidn, para que estes puideran expresar a sua opinion
sobre o desenvolvemento da mesma, e que serviron para obter alguns
datos sobre a consecucidon dos obxectivos previstos. A continuacion,
madstrase un resumo da informacién mais relevante, obtida gracias as
respostas das enquisas recompiladas (nas que se establecia una puntuacion
de 1 a5, sendo 1 a valoracién mais baixa e 5 a mais alta):

= (0 48% dos asistentes valorou moi positivamente a organizacion das
xornadas, cunha puntuacion de 5. E outro 39% valorouna cun 4.

= 0 39% dos asistentes valorou moi positivamente as instalacions das
xornadas, cunha puntuacion de 5. O 46% valorouna cun 4.

= 0 33% dos asistentes valorou moi positivamente material entregado
nas xornadas, cunha puntuacién de 5. O 52% valorouna cun 4.

= O 85% dos asistentes valorou positivamente a pertinencia dos
oradores para o obxectivo da xornadas, con puntuacions de 4 e 5.

= (056% dos asistentes valorou cunha puntuacidon de 5 a afirmacidon de
gue incrementouse o seu nivel de cofiecementos sobre as materias
tratadas na Xornada. Mentres que o 37% valorouna cun 4.
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CONCLUSIONS

Recompilada toda a informacidon, e gracias a experiencia obtida no
transcurso da organizacion destas xornadas por parte da Federacion Galega
de Comercio (FGC), as principais conclusidons que se poden extraer son as
seguintes:

= Case todos os asistentes das xornadas afirmaron traballar con novas
tecnoloxias (ordenadores, mdbiles, tablets, etc.) pero descoiecen a
maioria dos riscos que levan asociados.

= Para a xente do sector, os consellos e recomendacions sobre habitos
saudables parecéronlles correctos e utiles, pero moitos deles non
podian poiielos en practica no traballo polas dimensiéns do espazo
de traballo, polo tempo dispoiiible, ou porque en moitas ocasidns
soamente hai unha persoa para atender ao negocio.

= En xeral, no sector cofécense as vantaxes de levar una vida con
habitos saudables, e a sua influenza cando se trata de evitar contraer
enfermidades 6 longo da vida laboral. Outra cosa e a posta en
practica destes habitos, que a moita xente siguelle costando poiielos
en practica.

= Percibese entre os/as comerciantes que, moitas veces, ainda que ven
gue existe o risco, tamén ven dificultades @ hora de modificar ou
cambiar os postos e os habitos.

= Existe un especial interese nas técnicas para poder desconectar do
traballo, e evitar levarse las preocupacions para casa.

= Pddense requirir outro tipo de accions futuras, para expofier outros
obxectivos e contidos de mais profundidade ou detalle dentro da
tematica das xornadas.
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